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DESKTOP DEPLOYMENT IN WENIGEN MINUTEN

Frichte guter Konzepte ernten

> VDE Priif- und Zertifizierungsinstitut GmbH »> Den turnusmaligen Austausch
von Arbeitsplatzrechnern und das Ausrollen neuer Betriebssystemversionen effek-
tiver durchfiihren. In Zusammenarbeit mit der BIT Informationssysteme GmbH wurde
dieses Ziel erreicht. Die Lsung ermoglicht dem VDE kuinftig, neue Rechnergenerati-
onen und Betriebssysteme mit wenigen Arbeitsschritten erfolgreich bereitzustellen.

VDE —-hinter diesen drei Buchstaben ver-
birgt sich einer der grofRen europaischen
Verbande fiir Branchen und Berufe der
Elektro- und Informationstechnik. Eine
internationale Experten-Plattform fiir
Wissenschaft, Normung und Produkt-
prifung. Als 100%iges Tochterunter-
nehmen des VDE e. V. bietet die VDE

leistungsfahige IT-Infrastruktur. Die Ein-
flihrung technischer Neuerungen in der
eigenen |Tmuss daher reibungslos statt-
finden und darf den Prufungsauftrag
nicht behindern. Eine der obersten Pri-
oritaten der VDE-IT-Abteilung ist es aus
diesem Grund, die Zeiten fiir Wartungs-
tatigkeiten und Umstellungsarbeiten

>> Das Know-how der BIT-Consultants im Bereich Microsoft
Deployment und Novell ZENworks hat uns beeindruckt. Das
ermoglichte uns eine reibungslose Migration zu Windows Vista™.
Die geplanten Projektkosten wurden sogar unterschritten. <<

Dipl.-Ing. Martin Brenner, IT-Leiter VDE Priif- und Zertifizierungsinstitut GmbH

Prif- und Zertifizierungsinstitut GmbH
malgeschneiderte Kundenlosungen fiir
die Produktpriifung und Zertifizierung
sowie Verbraucherschutzinformati-
onen. Im Bereich der Informationstech-
nologie arbeitet das Institut unter ande-
rem in den Bereichen Produktsicherheit,
EMV, Energieeffizienz, Produktionsiiber-
wachung, Material- und Umweltpru-
fungen. Die Ingenieure des Priifinsti-
tutes bendtigen flr ihre Tatigkeit eine

so weit wie moglich zu reduzieren.
BIT konnte diese hohen Anforderungen
erfiillen. Das VDE Prif- und Zertifizie-
rungsinstitut blickt heute auf eine
sehr effiziente Losung zum Desktop
Deployment.

PROJEKT / SOLUTION

BIT brachte seine Fachkompetenz mit
den Schwerpunkten Microsoft Deploy-
ment Toolkit sowie Novell ZENworks™

»> Zusammenfassung »»

Das VDE Priif- und Zertifizierungsin-
stitut bietet seinen Kunden unter an-
derem mafigeschneiderte Losungen
fir die Produktpriifung und Zerti-
fizierung. Die reibungslose Einfiih-
rung technischer Neuerungen in der
eigenen IT-Infrastruktur ist obligato-
risch. BIT erfiillt die hohen Anforde-
rungen fiir die Realisierung von IT-
Projekten und wurde daher mit der
Einfiihrung einer effizienten Losung
zum Desktop Deployment beauf-
tragt. Die eingebrachte Fachkompe-
tenz ermoglichte eine reibungslose
Durchfiihrung und den erfolgreichen
Abschluss des Projektes. Die Mitar-
beiter der IT-Abteilung des VDE-In-
stituts waren von vornherein invol-
viert, sodass sie im Tagesgeschaft
alle im Zusammenhang mit diesem
Projekt stehenden Tatigkeiten in ei-
gener Regie durchfiihren kénnen.

Configuration Management und die
umfassende Implementierungserfah-
rung in das Projekt ein. Die vorgeschla-
gene Losung legte entschieden Wert

C— BIT info

kostenlose Hotline: 0800-BITINFO



auf Zukunftsfahigkeit. Einerseits soll
neue PC-Hardware schnell und ohne
grolRen Aufwand installiert und an den
Anwender tlibergeben werden; ande-
rerseits will man bereits fur eine Mi-
gration auf Windows 7 gerustet sein.
Durch die konsequente Nutzung von
Standard-Komponenten zur Erflillung
der angestrebten Ziele wurde keine zu-
satzliche Investition in neue Software
notwendig.

Die Erstellung eines Core-lmages
beinhaltete die Erfassung aller vor-
handenen Hardwareplattformen und
Einbindung der notwendigen Gera-
tetreiber. Die Bereitstellung eines Mi-
crosoft-Key-Management-Servers war
ebenso Bestandteil des Projektes wie
die Einbindung eines Windows Server
Update Service (WSUS). Das Windows
Vista™ Hardening wurde nach VDE-
Standard tber ZENworks-Richtlinien
durchgefiihrt.

Die Mitarbeiter des VDE Priifinsti-
tutes wurden wahrend des gesamten
Projektes eingebunden und sind nach
Projektende in der Lage, weitere Roll-
outs in eigener Regie durchzufiihren.
Wie bei allen Projekten von BIT wurde
dem Know-how-Transfer eine besonde-
re Bedeutung beigemessen.

BENEFITS / AUSBLICK

BIT erstellte zusammen mit dem VDE
das Konzept, lieferte das spezifische
Know-how und war fiir die Implemen-
tierung der Losung verantwortlich.
Auch heute ist BIT Partner beim Mitar-
beitertraining flr Service und Update
der Systeme.

Das VDE Prifinstitut besitzt nun
eine leistungsfahige Plattform fiir den
Rollout neuer Rechner oder eine Mi-
gration des Betriebssystems. Das Kon-
zept erlaubt dem VDE, mit groRtmaog-
licher Flexibilitat auf Anforderungen
aus den Fachabteilungen zu reagie-
ren. Die Softwareverteilung der beim
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TECHNISCHER BACKGROUND

DESKTOP DEPLOYMENT

Anlieferung neue PC-Hardware

BIT verwendete ausschlieBlich Standard-Software. Das erhilt
dem VDE die gewiinschte Unabhingigkeit und verringert den

Investitionsbedarf.
* Microsoft Deployment Toolkit 2008

» Windows Server Update Service (WSUS)

* Novell ZENworks CM

Ubergabe an
den Benutzer
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VDE eingesetzten Standardapplikati-
onen erfolgt iiber das vorhandene No-
vell ZENworks™. Eine Migration von
der Version-7-Umgebung auf ZEN-
works™10 ist bereits geplant. Dabei
werden vorhandene Applikationen
ubernommen und teils verbessert.

Es werden ,Windows Group
Policy“-Funktionen  fir  Windows
Vista™ eingefiihrt, was ab der Ver-
sion10 maoglich ist. Die BIT Consultants

stehen den VDE-Mitarbeitern der
IT-Abteilung stets mit Rat und Tat zur
Verfiigung und unterstiitzen sie bei
Bedarf. Der anstehende Wechsel der
Microsoft-Office™-Version soll von BIT
mit SchulungsmaBnahmen Dbeglei-
tet werden. Zielgruppenorientierte
Versionsupdate-Seminare werden
zum gewtinschten Erfolg fithren.

»> Kundenprofil »» VDE Priif- und Zertifizie-

VDE

INSTITUT

rungsinstitut GmbH mit Sitz in Offenbach, ein
Unternehmen des VDE e. V., ist eine national und
international akkreditierte Institution auf dem
Gebiet der Priifung und Zertifizierung elektro-

technischer Gerate, Komponenten und Systeme.
1920 gegriindet verfiigt das Priifinstitut liber weltweites Know-how. Die Ergeb-
nisse der Priifungen werden wissenschaftlich ausgewertet und flieRen in die
Weiterentwicklung elektrotechnischer Normen ein.
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